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Estudio comparativo de precios de los pasajes
establecidos por las principales lineas de bus de
Santiago para Semana Santa.

Compara los valores designados para el fin de
semana del 8 al 10 de abril y los del periodo
festivo.
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Los destinos evaluados corresponden a los mas
recurrentes durante la fecha mencionada.

Estudio coejecutado por ODECU y el Observatorio
de Publicidad al Consumidor, con el apoyo de
Egger Cia.
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Empresas analizadas:

Tur Bus, Pullman Bus, Condor, Intersur.

Destinos comparados:

Arica, Copiap0, La Serena, Viila del Mar, Pucon,
Temuco, Talca, Concepcion, Puerto Montt.
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Chile exhibe una serie de conflictos y problemas
relacionados con el transporte publico:

- Seguridad
- Calidad del servicio

- Tarifas
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Se suman:

- Tarifas de autopistas concesionadas.

- Precios del combustible.
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Chile no posee una regulacion tarifaria para el caso
de los buses interurbanos.

Las empresas fijan sus tarifas en base a la oferta y
la demanda.

Da pie para la especulacion conocida y el alza de
los precios en feriados como Semana Santa,
Fiestas Patrias y Navidad.
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Las cuatro lineas de buses mas importantes de
Santiago aumentaron los precios de los pasajes
hacia los destinos mas recurrentes durante
Semana Santa.

La mayor alza supera el 150% en comparacion a la
semana anterior.

Pasaje de Tur Bus a Talca sube en 152% para
Semana Santa.
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El valor de un pasaje Tur Bus a Temuco, para el 8
de abril, era de $9.600. En Semana Santa el precio
es de $23.800. Sube un 147,9% respecto a su
valor original.

Un pasaje Interbus a Pucén, para el 8 de abril,
tenia un costo de $11.000. Viajar a este destino en
Semana Santa cuesta $22.500. Es decir, hay un
104,5% de variacion.
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Temuco se encumbra como la ciudad que mayor
variacion promedio tuvo en sus pasajes: 98,1%.

Arica y Vina del Mar son las localidades de menor
variacion promedio. La primera es la unica ciudad
Cuyos pasajes originales no sufrieron
modificaciones por parte de ninguna de las
empresas.

Vifia del Mar vario en promedio un 9,9% el precio
original.
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Entre las empresas, Tur Bus es la que mayores
alzas realizo al precio de sus pasajes, llegando a
un promedio de 64,8% de variacion.

En tanto, la empresa de menor variacion es
Pullman Bus, con la cifra promedio de 38,4%.
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Este es el cuarto estudio de ODECU sobre los
pasajes de los buses en Semana Santa y no ha
habido cambios en la conducta de las empresas.

Los consumidores del pais necesitan que el
gobierno los proteja de este tipo de abusos,
promoviendo una ley que regule las tarifas de los
buses interurbanos.
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ODECU preparo estudio juridico (encargado a
Egger y Cia) y presentara una denuncia formal
ante la Fiscalia Nacional Econdmica.

ODECU exige a la autoridad una investigacion que
esclarezca si hay abuso de posicion dominante y
una eventual colusion en los precios.
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Vina del Mar
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Copiapo
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Temuco
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Puerto Montt
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Tur Bus

Destio Vaicn %
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Pullman Bus
Destino Variacion %
LaSarena 333
Pucon 35,7
Vifiadel Mar 0
Talca 125
Alica 0
Copiapo 58,3
Conogpaion 556
Temuo 0]
Puerto Montt 100
Total B4
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Condor
Destino Varnacion %
LaSerema 733
Puodn 125
Vifiadel Mar 0
Talca
Alca
Copigpo 739
Conagpaion
Temuoo 875
Puerto Montt 724
Total 533
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Intersur

Destino Variacion %
LaSeena 55,2
Puodn 1045
Viradel Mar 20,7
Talca 66,7
Alca 0
Copigpd 199
Conogpaidn 875
Temuoo 1204
Puerto Montt 497
Total 590
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